T: Podstawowa wiedza dotyczaca ubezpieczenia pojazdéw
Podstawowymi aktami prawnymi regulujacymi ubezpieczenia komunikacyjne s3:

1. Kodeks cywilny

2. Ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej z dnia 22 maja 2003 r.

3. Ustawa o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych z dnia 22 maja 2003 r.

4. Rozporzadzenie Ministra Finansdw z dnia 24 marca 2000 r. w sprawie ogdlnych warunkéw obowigzkowego
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych za szkody powstate w
zwiazku z ruchem tych pojazdoéw.

Kodeks cywilny w czesci dotyczacej umdw ubezpieczeniowych okresla prawa i obowigzki stron umowy, czyli
zaktadéw ubezpieczeniowych oraz ubezpieczonych. Umowag ubezpieczenia zaktad ubezpieczen zobowigzuje sie do
zaptacenia okreslonego w niej odszkodowania za szkody wyrzadzone przez ubezpieczonego osobom trzecim, a
ubezpieczajgcy zobowiazuje sie do zaptacenia sktadki.

Naprawienie szkody w przypadku ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej (OC) powinno nastgpi¢ wedtug
jednego z nizej okreslonych schematow:

1. Wyboru poszkodowanego,
2. Przywrécenia stanu poprzedzajgcego szkode,
3. Wyptate odpowiedniej sumy pieniezne;j.

Ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej okresla warunki jej wykonywania w zakresie ubezpieczen osobowych i
majgtkowych oraz zasady:

1. Wykonywania zawodu aktuariusza (specjalista z zakresu m.in. matematyki ubezpieczeniowej oraz obliczania
ryzyka),

2. Sprawowania nadzoru ubezpieczeniowego,

3. Organizacji i funkcjonowania ubezpieczeniowego samorzgdu gospodarczego.

Ponadto w ustawie zdefiniowano pojecie dziatalnos$ci ubezpieczeniowej, okreslono zakres czynnosci
ubezpieczeniowych oraz ustalono podziat ubezpieczen wedtug dziatéw, grup i rodzajéow ryzyka.

Ustawa o ubezpieczeniach obowigzkowych okresla:

1. Zasady zawierania i wykonywania uméw obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej,

2. Sposdb kontroli spetniania obowigzku zawarcia umoéw ubezpieczen,

3. Zadania i zasady dziatania Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego i Polskiego Biura Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych.

Ubezpieczenia komunikacyjne nalezg do grupy ubezpieczen majgtkowych. Ustawa wprowadza dwa rodzaje tych
ubezpieczen: obowigzkowe i dobrowolne. Ich klasyfikacje przedstawia rysunek:

Ubezpieczenia
komunikacyjne
[Ubezpieczenia obowigzkowe ] [ Ubezpieczenia dobrowolne]
| Autocasco (AC) | | Asisstance | | Ochrony prawnej |
| Odpowiedzialnosci cywilnej (OC) | Nastepstw nieszczesliwych wypadkow (NNW),| [ Bagazu i rzeczy osobistych
Kosztéw leczenia za granicg (KLC) 0sb6b podrézujacych

Ubezpieczenia obowigzkowe to ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych za
szkody powstate w zwigzku z ruchem tych pojazdow.
WHtasciciel (posiadacza) pojazdu jest zobowigzany zawrze¢ umowe ubezpieczenia OC:
1. Najpdziniej w dniu rejestracji pojazdu lub ustania odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen za wczedniejsze
ubezpieczenie,
2. Przed wprowadzeniem pojazdu wolnobieznego do ruchu na droge publiczna,



3. Przed przekroczeniem granic przy wjezdzie na terytorium RP, jezeli pojazd nie posiada ubezpieczenia OC,
4. Przed wprowadzeniem do ruchu na droge publiczng pojazdu niedopuszczonego do ruchu na terytorium RP.

Zakres ochrony ubezpieczenia obejmuje kazdg osobe, ktdra kierujgc pojazdem w okresie trwania ochrony
ubezpieczeniowej wyrzadzita nim szkode. Zakres ubezpieczenia i sumy gwarancyjne sg uregulowane ustawowo.
Umowe ubezpieczenia, z wybranym towarzystwem ubezpieczeniowym, zawiera sie na pisemny wniosek witasciciela
pojazdu na okres najczesciej 12 miesiecy; w miare potrzeby na czas krotszy, np. gdy pojazd zarejestrowany jest na
krocej niz rok. Jezeli samochdd jest zarejestrowany, to istnieje obowigzek wykupienia ubezpieczenia OC. Brak
wypowiedzenia umowy skutkuje automatycznym przedtuzeniem jej na nastepny rok.

Sktadke ubezpieczeniowq optaca sie wedtug taryfy obowigzujgcej w dniu rozpoczecia odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczen, z uwzglednieniem obnizek i podwyzek sktadki, zaleznie od dotychczasowego przebiegu ubezpieczenia.
Przy zawieraniu umowy krétkoterminowe]j zaktad ubezpieczen nie ma obowigzku stosowania obnizek i podwyzek
sktadki ubezpieczenia. Sktadke ubezpieczenia optaca sie jednorazowo lub w ratach. W razie odstgpienia od umowy
lub jej rozwigzania przystuguje zwrot sktadki za niewykorzystany okres ubezpieczenia, z wytgczeniem przypadku, gdy
ubezpieczyciel wyptacit lub jest zobowigzany wyptacié¢ odszkodowanie z tego tytutu.

Osoba uprawniona do odszkodowania moze dochodzié roszczen za szkode bezposrednio od zaktadu ubezpieczen lub
w postepowaniu sgdowym. Zaktad ubezpieczen powinien wyptaci¢ swiadczenie w terminie trzydziestu dni od daty
otrzymania zawiadomienia o szkodzie. Roszczenia z umowy ubezpieczenia przedawniajg sie po trzech latach.
Oswiadczenia i zawiadomienia stron umowy ubezpieczenia OC nalezy sktada¢ na pismie za pokwitowaniem lub
przesytac listem poleconym.

Ubezpieczenie dobrowolne jest zawierane na podstawie umowy miedzy ubezpieczajagcym i zaktadem ubezpieczen.
Grupa ubezpieczen dobrowolnych jest bardzo réznorodna pod wzgledem ryzyk, jakie obejmuje. Ubezpieczajgcy
decyduje, czy i z jakim towarzystwem zawrze umowe ubezpieczen.
W grupie dobrowolnych ubezpieczern komunikacyjnych najczesciej jest zawierane ubezpieczenie Autocasco (AC).
Przedmiotem takiej umowy sg pojazdy zarejestrowane w RP zgodnie z przepisami ustawy Prawo o ruchu drogowym.
Ubezpieczenie to jest nieobowigzkowe, ale jest wymagane przez instytucje finansowe, jezeli samochdd jest
leasingowy lub zostat kupiony za kredyt. Zasady ubezpieczenia regulujg ogdlne warunki ubezpieczenia (OWU), ktére
powinien otrzymac ubezpieczajgcy wraz z podpisaniem umowy. Umowe zawiera sie na okres 12 miesiecy lub, w
miare potrzeby, na czas krétszy. Dokumentem potwierdzajgcym zawarcie ubezpieczenia jest polisa, wazna od
nastepnego dnia po zaptaceniu stosownej sktadki. Nalezno$¢ optaca sie jednorazowo lub w ratach. Umowa wygasa
automatycznie po zakoriczeniu okresu ubezpieczenia lub w momencie nieoptacenia kolejnej raty sktadki.
Polisa AC umozliwia wyptate odszkodowania w nastepujacych przypadkach:

1) Gdy sprawca uszkodzen nie jest znany,

2) Gdy samemu ponosi sie wine za uszkodzenie pojazdu,

3) Za skutki zywiotéw (np. powodzi, wybuchu, pozaru),

4) Gdy uszkodzenia sg skutkiem zderzenia ze zwierzetami,

5) Zakradziez pojazdu.
Zaktad ubezpieczen nie odpowiada w ramach tej polisy za skutki zdarzen, jezeli:

1) Uszkodzimy samochdd prowadzac go bez odpowiednich dokumentéw (wazny dowdd rejestracyjny, prawo

jazdy itp.),

2) Prowadzimy samochéd pod wptywem alkoholu lub innego srodka odurzajgcego,

3) Samochdd byt uzyty jako narzedzie przestepstwa,

4) Uczestnik wypadku oddalit sie bez uzasadnionej przyczyny z miejsca wypadku.
Ponadto ubezpieczyciel nie wyptaci odszkodowania, jezeli zostawimy dowdd rejestracyjny i kluczyki w samochodzie,
a samochdd zostanie skradziony.
Zawierajgc ubezpieczenie AC nalezy zwréci¢ uwage na zakres ochrony oraz wszystkie wytgczenia okreslone przez
warunki ubezpieczenia.
Ubezpieczenie Assistance jest dodatkowym ubezpieczeniem sprzedawanym wraz z ubezpieczeniem
komunikacyjnym, mieszkaniowym lub turystycznym. Ustugi assistance komunikacyjne (samochodowe) sg najczesciej
oferowane wraz z ubezpieczeniami OC i AC. Tres¢ umowy ubezpieczenia assistance, bedgcej umowg dobrowolng,
okreslajg strony umowy.
Przedmiotem ubezpieczenia assistance komunikacyjnego jest przede wszystkim pomoc techniczna i medyczna, ale
takze coraz szersze ustugi informacyjne i prawne udzielane kierowcy lub pasazeréw. Stanowi ono najczesciej
ubezpieczenie uzupetniajace.
Ubezpieczenia NNW i KLC. Przedmiotem tego ubezpieczenia sg trwate nastepstwa nieszczesliwego wypadku, ktérego
skutkiem sg staty uszczerbek na zdrowiu lub $mier¢ ubezpieczonego.



Ubezpieczenie ochrony prawnej. Ubezpieczenie to odnosi sie tylko do jednego ryzyka — zapewnia pomoc prawng w
dochodzeniu roszczen ubezpieczonego, ktéry ponidst szkode oraz refundacje kosztéw obrony, jezeli w stosunku do
ubezpieczonego toczy sie postepowanie sgdowe.

Ubezpieczenie bagazu i rzeczy osobistych podrézujacych oséb ma zabezpieczy¢ rzeczy, z ktérych ubezpieczeni
korzystajg podczas podrézy. Chodzi tutaj o bagaz podrdzny, bagaz podreczny, sprzet sportowy, fotograficzny czy
rzeczy osobiste (okulary, zegarek, ubrania, obuwie). Ubezpieczenie tego typu obejmuje wymienione przedmioty w
nastepstwie ich utraty, w wyniku zniszczenia, zaginiecia lub uszkodzenia na skutek wypadku drogowego, katastrofy a
takze w zaleznosci od konkretnej oferty w przypadku takich zdarzen losowych, jak: ogien, zalanie, powddz, huragan,
uderzenie pioruna, eksplozja, grad, lawina badz obsuniecie, zapadniecie czy trzesienie ziemi.

Zwykle za dodatkowgq optate ochrone bagazu podrecznego i rzeczy osobistych mozna rozszerzy¢ o ryzyko utraty ich
na skutek kradziezy z wtamaniem do pojazdu mechanicznego lub przyczepy, w ktérych sg przewozone.



